
年月日 ご意見の内容
年齢
性別

管理センターからの回答・対応

平成28年4月9日

花がきれいで遊ぶ所もとっても多くて私
が一番きにいったのはチューリップもき
れいでさくらもまたのこっていてきれい
だったからです。

7才
男性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
3月19日(土)から5月15日(日)までは春のお花を中心とした「春のカーニバル」を開催しております。た
だいまチューリップやセイヨウスイセンがみごろになっていますが、４月中旬からはアネモネやネモ
フィラ、リビングストンデイジーなどが順次開花してまいります。。
スタッフ一同お待ちしておりますので、ぜひまたご来園ください。

平成28年4月20日 花の販売があるといいなと思いました。 －

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
花の販売につきましては、現在販売の予定はございませんが、イベント開催時の臨時販売など、今後検
討させていただきたいと思います。
3月19日(土)から5月15日(日)まで、春のお花を中心とした「春のカーニバル」を開催しております。
アネモネやネモフィラ、リビングストンデイジーなどが見頃を迎えているほか、５月にはシラン・ナデ
シコ・シャーレポピーなどが順次開花してまいります。
スタッフ一同お待ちしておりますので、ぜひまたご来園ください。

平成28年4月24日

植物園の花の苗の種類・量が少ない。以
前、公園で花の苗を売っておられたが今
回はそういったこともなく寂しい。花好
きの団体さんをお連れするには少し苗の
種類、量が少ないと思う。（観光添乗
員）

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
花の販売につきましては、春のカーニバル期間中の土・日・祝日に淡路口ゲートにて販売しておりま
す。他のイベントにおける花販売につきましては、今後検討させていただきたいと思います。
3月19日(土)から5月15日(日)まで、春のお花を中心とした「春のカーニバル」を開催しております。
アネモネやネモフィラ、リビングストンデイジーなどが見頃を迎えているほか、５月にはシラン・ナデ
シコ・シャーレポピーなどが順次開花してまいります。
スタッフ一同お待ちしておりますので、ぜひまたご来園ください。

平成28年4月24日 受付の方が大変親切でした。 －

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
5月15日(日)までは春のお花を中心とした「春のカーニバル」を開催しております。期間中、ダンボール
クラフト・お絵かき風船体験などのイベントを行うほか、5月7日(土)・8日(日)にはチューリップの球根
掘り体験、5月14日(土)・15日(日)にはお花のつみとり体験を行う予定です。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またご来園ください。

平成２８年４月分　お客様からのご意見



年月日 ご意見の内容
年齢
性別

管理センターからの回答・対応

平成28年4月24日

☆大型ボールを有料時間制にして下さ
い！！！！！
いつ来園しても片付けずに思いやりが無
い方が殆どでずーっとキープしていま
す。無料かつ無制限ゆえこういう甘えが
出るんだと思います。利用者の自主性任
せは無理だし期待出来ません。ひどいと
使用していないのに傍らに置いたまま…
非常識すぎるし非常に不快です。有料＆
時間制なら平等に使えると思います。ど
うかご考慮願います。宜しくお願い致し
ます！！
（人件費等の問題で有料化が難しいよう
なら撤去で構いません。待っても待って
も使えない嫌なストレスが完全になくな
ります。）

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
芝生広場で自由に使える大きなサッカーボールにつきましては、芝生広場をご利用いただく他のお客様
の安全にも配慮し、数量を限定してご用意しております。
有料化等につきましては公園の自由なご利用の面からご希望に添えずまことに申しわけありませんが、
掲示や園内放送にて、譲り合ってご利用くださいますよう周知を重ねてまいりますので、なにとぞご理
解くださいますようお願いいたします。
また、当公園には150の遊具が集まった関西最大級の複合遊具（夢っこランド）もございますので、あわ
せてご利用ください。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成28年4月24日
大きなボールを自分達のテント内に置い
たままの悪質な人がいます。対策願いま
す。

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
芝生広場で自由に使える大きなサッカーボールにつきましては、芝生広場をご利用いただく他のお客様
の安全にも配慮し、数量を限定してご用意しております。今後とも掲示や園内放送にて譲り合ってご利
用くださいますよう周知を重ねてまいりますので、なにとぞご理解くださいますようお願いいたしま
す。
また、当公園には150の遊具が集まった関西最大級の複合遊具（夢っこランド）もございますので、あわ
せてご利用ください。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成28年4月30日 たのしかったです。
31才
女性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
5月15日(日)までは春のお花を中心とした「春のカーニバル」を開催しております。期間中、ダンボール
クラフト・お絵かき風船体験などのイベントを行うほか、5月7日(土)・8日(日)にはチューリップの球根
掘り体験、5月14日(土)・15日(日)にはお花のつみとり体験を行う予定です。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またご来園ください。


