
年月日 ご意見の内容
年齢
性別

管理センターからの回答・対応

平成26年11月1日
何回か来たことがあるけれど、広いし、
とてもきれいに整備されていて、充実し
ていると思った。

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
9月13日(土)から11月3日(月祝)までは秋のお花を中心とした「秋のカーニバル」を開催しております。
フラワーガイドツアーや木工クラフト・お絵かき風船体験、ダンボール迷路などのイベントを開催する
ほか、11月3日(月祝)には淡路市の食材を使用したアイデアおむすびのコンテスト（具-1グランプリ）を
予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月5日
夏休みの間だけでなく体験メニューがあ
れば、もっと楽しいと思いました。

42才
女性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
「春のカーニバル」や夏休み期間中の「わくわく昆虫フェスタ」のほか「秋のカーニバル」において、
木工クラフトやダンボールクラフトなどの体験イベントを開催しておりますが、「秋のカーニバル」は
11月3日(月祝)までの開催となっており、ご利用いただけず申し訳ございませんでした。
冬休み期間中の「あわジオフェスティバル」においても、様々な体験イベントの開催を予定しておりま
す。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月10日 楽しかった。
10才
男性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
園内の植物を利用したクラフト体験イベントとして、どんぐりクラフト(11/22(土)～12/14(日)の土日祝
日)やクリスマスリースづくり(12/6(土)・7(日)・13(土)・14(日))、お正月飾りづくり(12/20(土)・
21(日)・23(火祝)・26(金)・27(土)・28(日))の開催を予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月20日

1歳10ヵ月の子を連れて来ました。夢っこ
ランド、芝生広場、夢ハッチ号、スワン
ボートとっても満喫しました。子供が産
まれる前２人で来た時とは楽しみ方が全
然違って、ファミリーでもカップルでも
楽しめますね。

34才
男性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
園内の植物を利用したクラフト体験イベントとして、どんぐりクラフト(11/22(土)～12/14(日)の土日祝
日)やクリスマスリースづくり(12/6(土)・7(日)・13(土)・14(日))、お正月飾りづくり(12/20(土)・
21(日)・23(火祝)・26(金)・27(土)・28(日))の開催を予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月23日
犬のフンが落ちていて子どもが触ってし
まった。処理ができない人はペットを連
れて来るのを禁止してほしいです。

29才
女性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
この度は不快な思いをさせてしまい、申し訳ございませんでした。
ペットの犬を連れてのご入園を希望されるお客様につきましては、他のお客様と一緒に気持ち良くご利
用いただくため、リードに繋ぎ、糞は飼い主の責任で始末していただくことを前提としてご入園いただ
いているところでございます。
今後も、入園の際に注意喚起するとともに、犬の糞を放置される方に対しましては注意し、また糞を発
見し次第処理いたします。

平成２６年１１月分　お客様からのご意見
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平成26年11月27日
景色が大変よかったです。夢ハッチ号の
途中停車とかがあればいいかな～と思い
ました。

－

本日は当公園をご利用いただき、またご意見をいただきありがとうございます。
夢ハッチ号につきましては、現在、途中駅の設定は行っておりませんが、アジサイやカワヅザクラなど
の花の見頃に応じ運行ルートを変更するなど、お客様のサービス向上に努めてまいりたいと考えており
ます。実施の際にはホームページ等の掲載により広報を行いますが、お気軽に管理センターにお問合せ
ください。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月27日

とてもキレイで、今度は大人数で来よう
と思いました！
スタッフさんも良い方たちばかりでファ
ンになりました！

22才
女性

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
園内の植物を利用したクラフト体験イベントとして、どんぐりクラフト(11/22(土)～12/14(日)の土日祝
日)やクリスマスリースづくり(12/6(土)・7(日)・13(土)・14(日))、お正月飾りづくり(12/20(土)・
21(日)・23(火祝)・26(金)・27(土)・28(日))の開催を予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月27日
思っていたより広くて、まわりきれな
かったので、次また来たいです。とても
キレイでした！

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
園内の植物を利用したクラフト体験イベントとして、どんぐりクラフト(11/22(土)～12/14(日)の土日祝
日)やクリスマスリースづくり(12/6(土)・7(日)・13(土)・14(日))、お正月飾りづくり(12/20(土)・
21(日)・23(火祝)・26(金)・27(土)・28(日))の開催を予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。

平成26年11月27日
景色も良く、遊び場もあり楽しめまし
た！また遊びに来ます。

－

本日は当公園をご利用いただきありがとうございます。
園内の植物を利用したクラフト体験イベントとして、どんぐりクラフト(11/22(土)～12/14(日)の土日祝
日)やクリスマスリースづくり(12/6(土)・7(日)・13(土)・14(日))、お正月飾りづくり(12/20(土)・
21(日)・23(火祝)・26(金)・27(土)・28(日))の開催を予定しております。
また、冬休み期間中には、「あわジオフェスティバル」の開催を予定しております。
スタッフ一同お待ちしておりますので、是非またお越しください。


